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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA TAN VIET Doc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 38 /KH-UBND Tan Viét, ngay 24 thdng 3 nam 2023
KE HOACH

Pay manh chuyén doi sé va cai cach thi tuc hanh chinh
trén dia ban xa Tan Viét nam 2023

Thuc hién Nghi quyét chuyén dé cua bang uy xa, thuc hién ké hoach sb
25/KH-UBND, ngay 29/12/2022 cia UBND xa Tan Viét, UBND xa Tan Viét
xay dung ké hoach diy manh chuyén d6i s6 va cai cach thi tuc hanh chinh nim
2023 cu thé nhu sau:

Phin thir nhat
KET QUA HOAT PONG CHUYEN POI SO VA CAI CACH THU
TUC HANH CHINH NAM 2022

I. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN

Nam 2022, hoat dong chuyén doi sd, cai cach hanh chinh (CCHC), trong
tam la cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), nang cao chét lugng, hiéu qua hoat
dong cua B phan Mot cura, trién khai thuc hién Dé an 06, Dé an sd hoa hd so
ho tich,... duoc cac cp uy, chinh quyén cac cip quan tdm chi dao quyét liét,
thuc hién déng b0, hi¢u qua, tung budc hién thyc hoa 16 trinh xay dung chinh
quyén dién tu, giai doan 2021-2025 theo Nghi quyét dai hoi Bang b xa lan thir
XXIII, nhiém ky 2020-2025.

Co s& vat chat, ha tang cong nghé thong tin timg budc duoc dau tu co
ban dap tmng yéu cau cong viéc; 100% cac phong 1am viéc c6 dudng truyén
internet; trang thong tin dién tr xa dam bao két ndi chia sé thong tin; doi ngii
can by, cong chuc cé trinh do tin hoc dat chuén, st dung thanh thao céc phﬁn
mém tng dung phuc vu cong viéc. Co s& dir lidu qudc gia vé dan cu duoc cap
nhat, bod sung dam bao san sang cho viéc trién khai déng loat cac dich vu cong
truc tuyén.

Cac phén mém tin hoc tiép tuc dugc ung dung, trién khai thuc hién, hd
trg hiéu qua cac hoat dong CCHC, kiém soat TTHC; tiép nhan giai quyét ho so
TTHC, nop hd so dich vu cong truc tuyén (DVCO); ra soat, lam sach va s6 hoa
dir liéu ho tich; theo ddi danh gia tién do, trao d6i ndi dung cong viéc; tiép
nhan, phat hanh van ban, bao cdo Chinh phu;

Trién khai hiéu qua cac ndi dung chuyén d6i s6: Hudng dan t6 chic, ca
nhan 14p tai khoan xé4c thuc dinh danh dién tir trén Cong Dich vu cong quéc gia,
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Cong Dich vu cong cac bd, nganh (ma dinh danh dién tir mirc do 2 (VNelD); S6
bdo hiém xd héi dién tir (VssID)...), Cong Dich vu cong Hai Duong...

Tiép nhan, giai quyét hd so TTHC bao dam theo quy trinh ndi bd, quy
trinh dién tir trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh; hd so TTHC
duoc tra true va ding han; két qua hd so dich vu cong truc tuyén (online), sb
hoa ho so két qua giai quyét TTHC dat va vuot chi tiéu caa huyén giao

II. HAN CHE, KHO KHAN VUONG MAC VA NGUYEN NHAN

1. Han ché

Mac du da déy manh viéc tuyén truyén, hd tro, huéng dan cong dan ndp
ho so truc tuyén nhung s6 lugng ho so ndp truc tuyén mirc do 4 con gap kho
khén, nhiéu cong dan chua quan tdm dén viéc thyc hién thu tuc hanh chinh cong.

Mot sd cong chirc chuyén mén chua thuong xuyén ra soat, cip nhat
TTHC dan dén viéc niém yét con co sai sot.

T chuyén ddi s cong déng hoat dong chua linh hoat, hi¢u qua thép.

2. Khé khiin, viréng mac

Hé théng thiét bi, may tinh trang bi chua déng bd; chua dam bao cac diéu
kién cho ing dung cong nghé¢ hién dai.

Cac nhiém vu chuyén ddi sd, trién khai dich vu cong truc tuyén, s6 hoa,
1ap tai khoan dinh danh dién ttr... déu moi; viée trién khai thuc hién dong loat,
thoi gian trién khai gap, trong khi ngudn nhan luc dé thuc hién cic nhiém vu
phai kiém nhiém nhiéu cong viéc nén dan dén viec tiép nhan, xir Iy, huéng dan
cong dan dat hiéu qua chua cao.

Can cudc cong dan/Tai khoan dinh danh dién tir dugc st dung dé thay thé
cac gidy to ca nhan cua cong dan (Nghij dinh 59/2022/NP-CP ctia Chinh phi ¢6
hiéu luc tr ngay 20/10/2022); tuy nhién, do dir li¢u chuyén nganh dang dugc
déng bd véi hé théng CSDLQG vé DC dan dén mét sb tién ich trén ung dung
VNelD chua dugc thuc hién nén chua thu hut ngudi dan dang ky tai khoan dinh
danh dién ttr.

Viéc thanh toan tryc tuyén d6i véi TTHC & mot sd linh vuc, nhit 13 linh
vuc dat dai con nhiéu kho khan

Con mot bo phan nguoi dan chua tiép can dugc CNTT, chua c6 diéu kién
trang bi may tinh, di€n thoai thong minh va két ndi internet; chua tu thuc hién
dugc viéc nop hd so TTHC truc tuyén.

3. Nguyén nhan
3.1. Nguyén nhdn chu quan

Cong tac tham muu chi dao, trién khai thuc hién mot s6 nhiém vu chuyén
doi sb, thuc hién Dé an 06 cua cong chirc chuyén moén chua chu dong, chua kip
thoi, dan dén mot s6 chi tiéu con thap.
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Mot s6 thanh vién T6 Cong tac thyc hién Dé an 06 chua tap trung, quyét
ligt trong lanh dao, chi dao; chua chu dong tham muu, dé xuét T trudng T
cong tac Dé an 06 viéc két ndi, chia sé dir liéu nganh, linh vuc minh phuc trach
vo1 CSDLQG vé DC phuc vu xac thyc, dung chung thong tin cong dan trong
cac thi tuc hanh chinh. Viéc phdi hop giita can b Cong an va cong chirc Tu
phap - Ho tich chwa dugc nhuan nhuyén, dan dén ty 1& giai quyét hd so lién
thong chua cao.

3.2. Nguyén nhdn khdach quan

Ngudn kinh phi b6 tri cho cac nhiém vu tng dung cong nghé thong tin
con han ché; mot sb cac trang bi vat chat, ky thuat cua B§ phan Mot cua cua xa
chua dap tng yéu cau.

Phu cép cho cong chirc lam vi¢c tai BO phan M{t cura con thép, chua
khich 1¢, tao dong luc cho cong chirc an tdm cong tac, trong khi d6 ap luc vé
tién d6 thoi gian va mirc d6 yéu cau hoan thanh cong viéc ngay cang cao.

Mot bo phan ngudi dan con quen véi cach thirc nop hd so TTHC truyén
théng, han ché trong viéc st dung cac phﬁn mém cong nghe, s6 dién thoai
khong dugc dang ky chinh chu..., khé khan trong viéc xac thyc dinh danh dién
tir trén Cong Dich vu cong quéc gia, lam mat nhiéu thoi gian hudng din.

Phan thir hai

NHIEM VU VA GIAI PHAP THUC HIEN CHUYEN DPOI SO
VA CAI CACH THU TUC HANH CHINH NAM 2023

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc quan triét chu truong, duong 16i ciia Pang vé ddy manh CCHC,
xay dung va t6 chirc thuc hién Chuong trinh CCHC Nha nuéc giai doan 2021-
2030 toan dién, déng b0, trong tam, trong diém, di vao chiéu siu, thiét thuc,
hiéu qua, 14y nguoi dan lam trung tam, 1dy su hai long ctia ngudi dan lam thude
do danh gia chét luong hoat dong clia can b, cong chic.

Tiép tuc ddy manh CCHC, trong d6 trong tdm 13 chuyén d6i sb va cai
cach thu tuc hanh chinh nam 2023 tao su chuyén bién manh mé trong hién dai
hoa hanh chinh theo hudng chuyén nghiép va hiéu qua, ddm béo tinh lién thong,
d6ng bo, thong nhat.

Kip thoi khéc phuc nhitng tdn tai, han ché trong viéc trién khai thuc hién
nhiém vu chuyén doi sd, cai cach TTHC, thuc hién Dé an 06 trong nam 2022;
ting budc nang cao, duy tri bén virng va cai thién cac chi sé dé dat cac muc tiéu
vé chuyén doi sé qubc gia va ké hoach xay dung chinh quyén dién tr trén dja x4
giai doan 2021-2025.
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Déy manh chuyén ddi s6 nham nang cao chét luong, hi€u qua hoat dong,
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép ngay cang tot hon, dam bao nguoi dan co
thé tiép can, st dung dich vu cdng moi luc, moi noi dua trén nhiéu phuong tién
khac nhau, phtt hop véi nhu cu; cung cap dit liéu mé co thé truy cp, st dung
dé dang va bao dam an toan thong tin mang.

2. Yéu céu

Quan tri€t thuc hién va xac dinh viéc nang cao cac chi s6 vé: Hiéu qua
quan tri va hanh chinh céng, Cai cach hanh chinh, Chi sé hai long ctia ngudi
dan va té chirc ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc. b6 1a
thude do quan trong danh gia hiéu qua hoat dong cua chinh quyén; 1a mot trong
nhirng can cur chu yéu dé xac dinh mrc d6 hoan thanh nhiém vu cta nguoi diang
dau cac co quan, don vi, dia phuong; 1a ti€u chi quan trong dé danh gia, xép loai
thi dua khen thuong cta can bd, cong churc.

Viéc trién khai thyc hién cac nhiém vu, giai phap dé ra phai dam bao thiét
thue, hiéu qua, phit hop véi chirc nang, nhiém vu, quyén han cia dia phuong;
dam bao thuc chat, phan anh dang thuc trang hiéu quéa hoat dong cua nén hanh
chinh.

Chua dong nghién ctru, sang tao, quyét liét ap dung nhiing sang kién, giai
phap, cach lam moi, léy phuc vu Nhan dan lam muc tiéu, ddm bdo dan chu,
khach quan, cong khai, minh bach trong thuc hién CCHC, trong tdm la nhiém
vu chuyén ddi s0, cai cach TTHC trén dia ban xA4.

II. MUC TIEU, NHIEM VU

1. Vé chuyén doi so

1.1. Mét s6 muc tiéu chii yéu

Phén d4u 100% vin ban khong mat trinh Uy ban nhan dan xa, Chu tich

UBND xa stir dung dudi dang dién tur.

100% van ban trao doi gitta co quan UBND x3 véi cac co quan nha nudc
cap huyén dudi dang dién tir c6 ing dung chir ky so.

100% thong tin chi dao diéu hanh, van ban chi dao diéu hanh, vin ban
quy pham phép luét ctia x3 duoc cung cap trén Trang thong tin dién ti.

100% can bo, cong chirc co quan chip hanh nghiém tuc viéc trién khai
ung dung van ban di¢n tur li€n thong trén phan mém quan ly va di€u hanh.

100% can bo, cong churc sur dung c6 hi¢u qua hdp thu dién tir cong vu.

Trén 75% y kién chi dao diéu hanh va hoat dong kiém tra ciia Chu tich,
Ph6 Chu tich UBND x4 duoc thyc hién thong qua méi truong sd va hé thong
thong tin nd1 bd cua UBND xa.



1.2. Nhiém vu

a) Can bo, cong chirc

100% cén b, cong chirc duge cap va sir dung chimg thu so.

100% Vin ban dién tir tich hop chir ky sb trén Hé théng quan 1y van ban
va diéu hanh tac nghiép cua tinh thay thé van ban gidy.

100% can bo, cong chirc thudong xuyén st dung hom thu cong vu trong
cong viéc.

100% can bd, cong churc thudong xuyén cap nhat tiép can CNTT mdi,
thanh thao st dung cac phan mém chuyén nganh, thanh thao cac thao tac lap tai
khoan dinh danh xac thuc dién tur, scan tai li¢u, nop hd so TTHC truc tuyén
(online); huéng din, gitip d& ngudi dan thyc hién dich vu cong truc tuyén.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Phat huy vai tro, trach nhiém cua dpi ngii can by, cong chirc,
trong thuc thi cong vu

100% can bd, cong chirc chap hanh tot chi truong, chinh sach cua Pang,
phap luat ctia Nha nudc, ndi quy, quy ché cta co quan trong qué trinh thyc thi
cong vy; thue hién dang bon phan, trach nhiém cta can bd, cong chirc; tudn thi
cac quy dinh vé dao dirc cong vu, dao dirc nghé nghiép; tén trong to chiic, cong
dan trong qué trinh giai quyét cong viéc.

100% can bg, cong chirc, vién chirc dugc danh gia, Xép loai mic hoan
thanh t6t nhiém vu tr& 1én, trong do c6 18-20% can bd cong chirc, dugc danh
gia xép loai hoan thanh xuét sic nhiém vu.

2.2. Cac cong chirc chuyén mon va Bo phdn Mot cira xa

100% TTHC duoc ra soat, danh gia, dé xuat phuong an don gian hoa
(néu c6); niém yét cong khai day du, ding quy dinh tai BO phan Mot cira x4,
Cong thong tin dién tir x4

Pat tir 100% s6 hdé so TTHC tiép nhén truc tuyén (online) déi véi cac
TTHC duogc cung cap dich vu cong truc tuyén mic do 3 va 4; 100% tré 1én sd
luong hd so TTHC dugc sb hoa (tiép nhdn, qud trinh va két qua gidi quyér);
100% ho so, két qua giai quyét TTHC s hoa bao dam cac quy dinh dit liéu dién
tir va ky so.

100% TTHC duoc tiép nhén va tra két qua trudc va ding han; thuc hién
xin 161 t6 chirc, ca nhan néu dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so TTHC,
dang cong khai kip thoi trén Cong thong tin dién tir x4.

Tiép tuc duy tri thuc hién dich vu chung thuc ban sao dién tir tir ban
chinh trén Cong Dich vu cong
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Thuc hién quy trinh 4 tai chd (tiép nhdn, tham dinh, phé duyét va tra két
qud trong ngay) d6i véi cac TTHC c6 thoi gian giai quyét theo quy dinh 01
ngay.

Kip thoi niém yét cong khai danh muc TTHC thudc thim quyén giai
quyét tai B phan Mot cira x4/Cong thong tin dién tir xa sau tir 5 dén 7 ngay ké
tur khi co Quyét dinh cong bd danh muc TTHC ctia Cha tich UBND tinh, huyén.

Tiép tuc déy manh vi¢c 1ap tai khoan dinh danh dién tir va kich hoat tai
khoan dinh danh dién tir cho cong dan trén dia ban xa.

2.3. Uy ban nhan dén

Xay dung va trién khai thuc hién cac van ban: Ké hoach kiém soat TTHC
nam 2023; Ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2023; Ké hoach cong vige
d6t pha nam 2023; Ké hoach danh gia chét luong giai quyét TTHC tai Bo phan
Mot cira; Thong bao danh muc TTHC lién thong; Quy ché phdi hop trong giai
quyét TTHC giita cac bo phan chuyén mon.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

Tiép tuc ting cuong cong tac lanh dao, chi dao, tuyén truyén va quyét
tam chinh tri cao trong trién khai thuc hién nhiém vu cong viéc dot pha nam
2023 béng cac vin ban hudng dan, chi dao, ban tin, chuyén muc...; phat huy
tinh tich cuc, chi dong, linh hoat, sang tao trong lanh dao, chi dao cua cép uy,
chinh quyén, trong thuc hién cac nhi€ém vu chuyén ddi so, cai cach thu tuc hanh
chinh va thuc hién Dé 4n 06.

Céc bo phan chuyén mon thuoc UBND xa danh gia rat kinh nghiém; xéc
dinh rd han ché, nguyén nhan trong thuc hi¢n nhiém vu chuyén doi sb, cai cach
TTHC; nang cao vai tro, trach nhiém cua doi ngii can b9, cong chirc, trong thuc
thi cong vu; chat lugng, hiéu qua hoat dong BO phan M4t ctra cua xa trong nam
2022; xem xét trach nhiém cua ca nhan, td chuc trong thyc hién nhiém vu, déng
thoi xac dinh cu thé muc tiéu phén d4u, nhiém vy, gidi phap thuc hi¢n trong
nam 2023 va nhitg nam tiép theo.

Tang cudng cong tac kiém tra, ddnh gia nhiém vu chuyén doi sb, cai cach
TTHC, nang cao chat luong hoat dong cua B phan Mot cura gén vO1 trach
nhiém cua can bd, cong chuc trong viéc hoan thanh nhiém vu dugc giao dbi voi
tung vi tri cong viée tai dia phuong.

Tiép tuc du tu co s& vat chat, cai thién diéu kién lam viéc; bd tri, sir
dung can bg, cong chirc hop 1y, phu hop vo1 nang luc, s¢ trudng; quan tam dai
ngo ddi voi cong chuc lam viéc tai BO phan Mét cua.

Thuong xuyén ra soat, cp nhat va don gian héa cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét ctia cAp xa.

Thuc hién nghiém quy dinh ddm bdo an ninh, an toan khi két ndi, chia sé
du liéu nganh, linh vuc vo1 CSDLQG vé DC.



IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc Vin héa thong tin — Thé duc thé thao

Co trach nhiém tham muu trién khai thuc hién cong viéc dot pha nam
2023 vé nhiém vu chuyén ddi so; huéng dan, ho trg, kiém tra, theo ddi, giam sat
T6 cong nghé sb cong dong trién khai hoat dong va phu trach Cong thong tin
dién tir xa.

Kip thoi hd trg, d& nghi cip méi hodc huy bé Hom thu cong vu va cap
m&i do mét, hong Chit ky sb ciia co quan va can bo cong chic kip thoi.

Theo ddi, giam sat va bao cao kip thoi cac hoat dong chuyén dbi sd, hién
dai héa cong nghé thong tin.

Ra soat, kiém tra, danh gia tiéu chuan ha téng cong nghé bdo dam cac
diéu kién vé an ninh, an toan thong tin, duong truyén phuc vu viéc két ndi gitra
cac dir liéu chuyén nganh véi dir liéu dan cu quéc gia; tham muu viée dau tu,
trang bi co s¢ vat chat phuc vu chuyén ddi sd va cai cach thi tuc hanh chinh.

2. Cong chirc Van phong HDND&UBND

C6 trach nhiém tham muu trién khai thuc hién nhiém vu cai cach TTHC,
kiém soat TTHC va hoat dong cua BO phan Mot cir; tham muu xay dung,
huéng dan thyc hién K& hoach kiém soat TTHC nam 2023; K& hoach ra soat,
danh gia TTHC nam 2023; Thong bao danh muc TTHC lién thong; Ké hoach ra
soat, danh gia chat luong giai quyét TTHC nam 2023; trién khai cac vin ban chi
dao, thong bao hudng dan, cho cic cong chirc chuyén mén niém yét cong khai
danh muc TTHC theo cac Quyét dinh ctia Chu tich UBND tinh, huyén, sd héa
hd so TTHC; phéi hop ting cudng huéng dan cong dan cai dit tai khoan dang
nhap Cong Dich vu cong qubc gia, thanh toan nghia vy tai chinh truc tuyén.

Phdi hop véi cac cong chire chuyén mon cong khai danh muc TTHC, tién
46, két qua giai quyét TTHC tai B6 phan Mot ctra va Cong thong tin dién tir xa.

T6 chirc danh gia chat luong giai quyét TTHC tai B6 phan Mot xa.

Phdi hop vé6i cong chirc Van phong Péang uy — Noi vu xay dung va thuc
hién K& hoach kiém tra cong tac CCHC nam 2023.

Trién khai thuc hién cac chi tiéu chuyén doi sd, cai cach TTHC thudc
linh vyuc phu trach quan 1y.

3. Cong chirc Van phong Dang uy — N§i vu

Co trach nhiém tham muu cong tdc Cai cach hanh chinh, nang cao vai
tro, trach nhiém cua déi ngii can bd, cong churc trong thuc thi cong vu.

Tham muu ban hanh cac vin ban chi dao cong tic CCHC nam 2023, tién
hanh chim diém, danh gid cong tic CCHC hang nim; tham muu Lanh dao
UBND huyén thuong xuyén kiém tra vé cong tac CCHC; chu tri, phdi hop véi
cong chic Vian phong HDND&UBND, cong chiic Vian héa Thong tin — Thé
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duc thé thao ting cudng don doc viéc giai quyét TTHC, kip thoi phat hién
nhirng thiéu sot dé chan chinh, khic phuc.

4. Cong chirc Tw phap — Ho tich

Trién khai thuc hién céc chi tiéu chuyén ddi sb, cung cép dich vu chung
thuc ban sao dién tir tir ban chinh; thuc hién cac nhiém vu cai cach TTHC thudc
linh vuc phong phu trach quan 1y.

Phéi hop véi Trudng Cong an xa trién khai thuc hién cac nhiém vu cua
Pé an 06 ddi v6i ndi dung thude chire ning nhiém vy tham muu giai quyét.

5. Cong chirc Lao dong thwong binh va xa hoi

Phdi hop véi cac cong chirc ¢6 lién quan trién khai thyc hién thanh toan
khong dung tién mat cho cac ddi twong nguoi cd cong, chinh sach trg gitp xa
hoi dbi véi nguoi dan, bao dam chi tra kip thoi, nhanh chong, cong khai, minh
bach va tiét kiém chi phi hanh chinh.

Trién khai thyc hién cac chi tiéu chuyén d6i sb, cai cach TTHC thudc
linh vuc chuyén moén phu trach, quan 1y.

6. Cong chirc Tai chinh — Ké toan

Phéi hop voi Cong chirc Vin phong HDND&UBND x4 tham muu, b tri
kinh phi dé t6 chirc trién khai thuc hién.

Trién khai thuc hién cac chi tiéu chuyén ddi sd, cai cach TTHC thudc
linh vuc chuyén mén phuy trach, quan 1y.

7. Trueéng Cong an xa

Co trach nhiém tham muu trién khai thuc hién Dé an “Phdt trién ung
dung dir lieu dan cu, dinh danh, xdac thuc dién tw phuc vu chuyén doi s6 qucS’c
gia giai doan 2022-2025, tam nhin 2030 trén dia ban xa.

Phdi hop véi Cong chirc Vian phong HDND&UBND x4 tham muu trién
khai cac van ban, tap trung thyc hién cac nhiém vu ctua DPé 4n 06; dit ra céc
muc tiéu, thoi gian hoan thanh cu thé cla ting cong viéc.

Phéi hop véi Cong chirc Vian phong HDND&UBND x4, cong chirc Tu
phap-Ho tich va cac cong chirc co lién quan don ddc, hudng dan, chi dao thuc
hién nhiém vu cta Dé an 06; tiép tuc khai thac, st dung hi¢u qua hé théng
CSDLQG vé dan cu, can cudc cong dan phuc vu yéu cau quan 1y nha nude vé
ANTT.

Tiép tuc day manh tuyén truyén, huéng dan nguoi dan ding ky, kich
hoat, st dung tai khodn dinh danh dién tur; tham muu nhan rong mé hinh To
cong nghé cong dong trén dia ban xa.

8. Pai truyén thanh

Pai truyén thanh, Trang thong tin dién tir xd cAn xac dinh cong tac tuyén
truyén thuc hién cong viéc dot phat nam 2023 cua xa la nhi€ém vu trong tam,
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thuong xuyén; ting cuong thoi luong phat song, dua tin dé can bd, cong chirc,
va Nhan dan ning cao nhan thic va tich cyc tham gia thuc hién chuong trinh
chuyén doi sb va cai cach thi tuc hanh chinh.
9. Cac t6 chirc, co quan, don vi trén dija ban

Tang cuong cong tac phdi hop tich cuc véi cong chirc Vin phong
HPND&UBND xi dé t6 churc trién khai Ké hoach chuyén ddi s6 tai cac don vi.

Trién khai tng dung CNTT trong d0i ngii can bd, nhan vién don vi minh
d€ nang cao chat lugng, nang suat, hi¢u qua giai quyét cong vi¢c chuyén mon.

Chu d6ng tim hiéu, tham gia str dung cac dich vu ma chinh quyén cung
cap trén moi trudong so.

Trén day 1a Ké hoach ddy manh chuyén ddi sd va cai cach thu tuc hanh
chinh nam 2023 trén dia ban x; yéu cau can bd, céng chic chuyén mén Uy
ban nhan dan xa nghi€ém tac trién khai thuc hién. Trong qua trinh thyc hién, néu
phat sinh khé khin, vuéng méc, phan anh kip thoi vé UBND xa dé dugce hudng
dan, giai quyét./.

Noi nhén: THLUY-BAN NHAN DAN
-Vin phong UBND huyén; y . ('E}»?T TICH
-Lanh dao DPU-HPND-UBND: A3 Aoy Ak

- Can bo, cong chirc UBND x3;
- Luu.

Ngoc Hung
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